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Wstep

Wielu z nas lubi przer6zne poradniki. Podroz-
nicy, fotografowie, biegacze, ogrodnicy, kucha-
rze pokazuja nam swoj $wiat, budzac w nas ma-
rzenia i tesknote za czyms, co weze$niej nawet
nie lezato w kregu naszych zainteresowan. Dla-
czego im si¢ to udaje? Co sprawia, ze siedzac
przed telewizorem, nabieramy ochoty do podroé-
zowania, biegania, opiekowania si¢ wlasnym
kawalkiem ziemi, a nawet do gotowania, ktore
wczesnie] kojarzyto nam si¢ wylgcznie ze stratg
czasu? Przeciez czgsto osoby prowadzace takie
programy nawet nie sg zawodowcami! A jednak
potrafig nas przekonac, ze to, czym si¢ zajmu-
ja, jest fascynujace i godne uwagi. Jak myslisz,
czemu tak si¢ dzieje? Otoz, w ich slowach jest
mnostwo entuzjazmu. Entuzjazm pojawia sie,
gdy jesteSmy autentycznie zainteresowani tym,



co robimy, gdy sprawia nam to rado$¢. Przy tym
drugorzedng sprawa jest, czy zajgcie to nalezy
do kategorii przydatnych lub koniecznych, czy
tez wykonujemy je wytacznie dla przyjemnosci
(zreszta te kategorie mogg si¢ naktadac).
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Rozdzial 1

Co to jest entuzjazm?

Czy zastanawiate$ si¢ kiedy$, co sprawia, ze
cztowiekowi chce si¢ chcie¢? Rzadko o tym
myslimy. Czego$ chcemy albo nie chcemy 1 juz.
Moze jednak warto dowiedzie¢ si¢, skad sie
bierze ta sita sprawcza? Gdzie lezy pierwotne
zrodlo naszej checi, ktérg natychmiast chcemy
przeku¢ w dziatanie? Co powoduje, ze tak moc-
no pragniemy co$ zrobi¢, 1z nic nie jest w stanie
nas powstrzymac¢? Tym czynnikiem jest wiasnie
entuzjazm.

Potrafimy go dostrzec u innych, cz¢sciej lub
rzadziej sami go odczuwamy. Nietatwo sprecy-
zowac to pojecie. Stownikowa definicja méowi,
ze jest to stan uniesienia, radosci, zachwytu, kto-
ry mozna nazwac¢ réwniez innym stowem — za-
pat. Podaje tez, ze stowo to wywodzi si¢ z grec-
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kiego éntheos, co oznacza ,,natchniony przez
Boga”. Wydaje si¢ jednak, ze definicja ta, choc¢
jasna, jest zbyt lakoniczna i nie oddaje w pet-
ni zlozonos$ci omawianego pojecia. Bo przeciez
entuzjazm to istota zycia.

Gdy jestesmy szczesliwi, w naturalny sposob
stajemy si¢ entuzjastyczni, bo tak podchodzimy
do naszych zadan i marzen. I odwrotnie — gdy
dzialamy z entuzjazmem, czujemy si¢ szczesliwi
1 spetnieni. Przekonatem si¢ o tym wielokrotnie.

Chcialbym zatem zaproponowac inng defi-
nicj¢ — szerszg, ktéra obejmie wigcej aspektow
tego pojecia. Proponuje wiec, aby entuzjazm ro-
zumie¢ jako pozytywna emocje, silng 1 skoncen-
trowang, ktora inicjuje 1 przyspiesza dziatanie,
a takze zwieksza wiar¢ w osiggniecie celu 1 13-
czy si¢ z odczuwaniem szczescia oraz radosci
zycia.

Z entuzjazmem wigzg si¢ takie pojecia, jak:
energia wewnetrzna, zaangazowanie, determi-
nacja, motywacja, pasja.

Mimo tylu niewatpliwych korzysci, jakie wy-
nikajg z entuzjastycznego podej$cia do zycia,
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mozemy zaobserwowac rézne reakcje ludzi na
entuzjazm innych: pozytywne i negatywne. Nie-
ktorym wydaje si¢, ze entuzjazm jest pochodng
ignorancji 1 wynika z braku rozsadku 1 z nieod-
powiedzialnosci. Wiele razy spotkatem si¢ z ta-
kim podejsciem. Zdarzyto mi si¢ nawet styszec,
ze to niepotrzebna dziecinada, wtasciwa ludziom
infantylnym. Cztowiek, ktory oddaje si¢ swojej
pracy lub jakiemukolwiek innemu zaj¢ciu z en-
tuzjazmem, bywa odbierany jako nierozwazny
naiwniak, ktory podejmuje przypadkowe decy-
zje podpowiedziane przez emocje. To niespra-
wiedliwe skojarzenia. Entuzjazm bowiem jest
efektem glebokiej wiary w sluszno$¢ wybrane;j
drogi oraz przekonania, ze bedzie ona fascynu-
jaca zyciowg przygoda.

Negatywne nastawienie do entuzjazmu maja
najczescie] ludzie, ktorzy rozwingli w sobie
nietadng ceche zazdroszczenia innym nie tyl-
ko tego, co zdobyli, lecz takze podejscia do
codzienno$ci. Skad to si¢ bierze? Czlowieka
entuzjastycznego wyrdznia sposrod innych za-
dowolenie z zycia, promieniowanie radoscia.
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Jest mu dobrze. Niektorych to dziwi, innych
oburza 1 zlosci. Na szczgscie wiele osob ocenia
entuzjazm pozytywnie, patrzy na entuzjastow ze
szczerym podziwem 1 nasladuje ich zachowanie,
chcac odczuwaé to samo. Entuzjazm bowiem
jest zarazliwy. Czy zawsze? Tak dzieje si¢ wte-
dy, gdy spetnione sg dwa warunki. Po pierwsze
powinien by¢ szczery, a po drugie musimy by¢
gotowl na jego przyjecie.

Czy mozemy wypracowaé gotowos¢ do sta-
nia si¢ cztowiekiem entuzjastycznym? Wierze
ze tak ©.
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Rozdzial 2

Entuzjazm naturalny

Poktady entuzjazmu sg w kazdym z nas. Mniej-
sze lub wicksze, niekiedy schowane gleboko
w zakamarkach umystu. Ten entuzjazm poczat-
kowy, po prostu istniejacy, posiadamy wszyscy,
jednak — podobnie jak wiele innych pozytecz-
nych cech — w ciagu kilku pierwszych lat zycia
gdzie$ go gubimy.

Zapal, przemozna cheé, by i8¢ naprzod,
w wieku dziecigcym 1aczy si¢ z beztroska. U kil-
kulatka pragnienie zdobycia czego$ jest czesto
tak ogromne, ze nie widzi on niebezpieczenstw,
nie przewiduje nastgpstw, po prostu czegos chce
1 z ogromnym zapatem, nie baczac na nic, do
tego dazy. Takich momentéw ze swojego Zy-
cia prawdopodobnie mozesz przypomnie¢ sobie
mnoéstwo. Taka sytuacje mozesz tez sobie wy-

15



obrazi¢. Pomys$l na przykiad, ze jeste$ dziesig-
ciolatkiem. Siedzisz z rodzing przy obiedzie.
Nagle Twoj tata méwi, ze dzi§ mozecie zbudo-
wac¢ domek na drzewie. Marzyte$ o tym zawsze!
Co robisz? Nawet nie jestes w stanie dokonczy¢
jedzenia swoich ulubionych nale$nikow z tru-
skawkami. Juz nie s3 wazne. Wybiegasz z domu,
zanim postuchasz dalszych objasnien. Szukasz
desek, wyciagasz narzedzia, ktore moga by¢ po-
trzebne. Chcesz jak najszybciej zaczaé realiza-
cj¢ zadania. Opanowuje Ci¢ entuzjazm. Widzisz
w marzeniach, jaki ten domek bgdzie wspania-
ty, najwspanialszy na §wiecie. Jak b¢dzie mozna
si¢ w nim $wietnie bawi¢! Cieszysz si¢ jednak
nie tylko z efektu, lecz takze z dochodzenia do
niego, z pracy, ktora Ci¢ czeka. Czy to nie jest
charakterystyczne dla dziecigcych dziatan? Cos
jest do zrobienia? Podoba mi si¢? Wigc zrobig
to: teraz, zaraz, juz!

Czy ta wizja sprawita Ci przyjemnos¢, czy ra-
czej odczutes$ konsternacje? Z perspektywy oso-
by dorostej szalony zapat moze jawi¢ si¢ jako
potencjalne zagrozenie. Domek na drzewie?
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Owszem, brzmi ekscytujaco, ale... To ,,ale” jest
jednym z najczestszych zabdjcoéw entuzjazmu.
Stanowi w pewnym stopniu efekt naturalnego
procesu wchodzenia w dorostos¢. W ktoryms
momencie trzeba sta¢ si¢ odpowiedzialnym, sta-
wi¢ czota wielu problemom.

W kazdym kolejnym roku zycia zdobywamy
nowe doswiadczenia. Zaczynamy pojmowac, ze
nie wszystko przebiega tak, jak to sobie wyobra-
zamy. Przezywamy porazki i bolesne rozcza-
rowania. Jes$li nadamy im zbyt duze znaczenie,
moga sta¢ si¢ hamulcem skutecznie blokujagcym
inicjatywe. To stopniowo zacznie niszczy¢ nasz
dziecigcy entuzjazm 1 wyposazaé nas w przeroz-
ne ,,ale”. Jak to moze wyglada¢ w omawianym
przyktadzie? Dziecko zabiera si¢ do pracy, a do-
rosty zaczyna ttamsi¢ pozytywne emocje i kal-
kulowac¢: ,,Czy warto? Moze desek jest za mato?
A moze nie mamy tylu gwozdzi? Chyba przyda-
taby si¢ inna drabina” (wyzsza, jesli nasza jest
niska, lub nizsza, jesli dysponujemy wysoka).

Dhugie rozwazanie i niekonczace si¢ kalkula-
cje zabijaja che¢, ktora zrodzita plan. Prowadza
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do zniechecenia 1 rezygnacji z realizacji pomy-
stu. Nawet dziecko ulega temu zniechgcajace-
mu gadaniu 1 po jakim$ czasie traci ochote na
dziatanie. Czuje si¢ zawiedzione i rozczarowa-
ne. Na efekty nie trzeba dlugo czeka¢. Maso-
wym zjawiskiem sg mtodzi ludzie, ktorym nic
si¢ nie chce, ktorzy w zyciu gtownie odczuwaja
nudg¢. Utracili czysty pierwotny entuzjazm, wigc
nie czuja potrzeby dziatania, nie maja wystar-
czajacej motywacji, nie potrafig skoncentrowac
si¢ na zadnym zadaniu.

Warto, by rodzice (i kandydaci na rodzicow)
mieli tego $wiadomos¢ 1 ostrozniej udzielali rad,
ktore mogg prowadzi¢ do zaniechania realiza-
cji pomyshu powstalego w wyobrazni dziecka.
Zniechecanie do dzialania jest charakterystycz-
ne dla rodzicow nadmiernie opiekunczych. Tak
bardzo chcg oni uchroni¢ dziecko przed bolem
1 rozczarowaniem, ze zrobig wszystko, by ono
nigdy tych przykrych uczu¢ nie doznato.

Jednoczes$nie nalezy si¢ stara¢, by dojrzewaja-
cy umyst nie tracit §wiezosci myslenia, entuzja-
zmu 1 optymizmu. To mozliwe, jesli bedziemy
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nad dzieckiem madrze rozpina¢ parasol ochron-
ny zamiast zamykania go w wigzieniu zbudowa-
nym z naszych wiasnych lekow. Przede wszyst-
kim za$ starajmy si¢ wzbudza¢ w dzieciach
rado$¢ z dziatania 1 sami w niej uczestniczmy.

Wigkszos¢ z nas juz wyrosta z wieku dzie-
cigcego. Czy to oznacza, ze nie mozemy wro-
ci¢ do tamtego entuzjazmu? Mozemy! Mozna
go w sobie na nowo wzbudzi¢, niejako ,,przypo-
mnie¢” 1 uzy¢ w dorostym zyciu, by uczynié je
szczesSliwszym, tatwiejszym i ciekawszym. Czy
ten entuzjazm bedzie roznit sie¢ od dziecigce-
go? Tak, bedzie mniej beztroski. Bedzie dojrza-
ty, oparty jednocze$nie na zaangazowaniu i do-
Swiadczeniu. Begdziemy zdawaé sobie sprawe
z mozliwych konsekwencji tego, co robimy, ale
nie zbudujemy z nich przeszkody nie do przej-
Scia, ktéra mogtaby zablokowac¢ nasze dzialania.
Wraz z entuzjazmem wrdci do nas to, co naj-
wazniejsze: spontaniczna rado$¢.
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Rozdzial 3

Pierwszy krok do entuzjazmu

Zatrzymajmy si¢ na chwile przy dziecigcym
postrzeganiu $wiata. W zachowaniu dzieci naj-
tatwiej dostrzec przejawy roznych cech, ktoére
z biegiem czasu w sobie thumimy. W dziecin-
stwie spontaniczna rados$¢ i zapat nie sg jesz-
cze skazone. Wiekszos$¢ z nas miala okazje ob-
serwowac, jak dzieci stuchajg czytanej im bajki
lub jak przezywaja film opowiadajacy o od-
wieczne] walce dobra ze ztem. Utozsamiajg si¢
z bohaterami, bo majg tatwos¢ postugiwania si¢
wyobraznig. Razem z nimi przezywaja kolejne
wydarzenia. Glosno wyrazaja emocje mimika,
postawg ciala, wyrazem oczu, $miechem, pla-
czem, gestem. Tak samo reagujag w zabawie
1 przy pomaganiu rodzicom czy rodzenstwu
w codziennych czynnos$ciach (do czego do ja-
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kiego$ wieku si¢ garng). Tak si¢ wlasnie prze-
jawia nieskazony entuzjazm. Czy posiadale$ go
takze? Na pewno. Przypomnieniu sytuacji, na
ktore reagowales entuzjastycznie, stuzyto ¢wi-
czenie zamieszczone w poprzednim rozdziale.
Na ogo6t te momenty pamigtamy, gdyz entu-
zjazm jest silng emocja — tak silng, ze pozosta-
wia w pamigci trwaty $lad.

Skoro potrafilismy by¢ entuzjastyczni w dzie-
cinstwie, znamy to uczucie i mozemy je odtwo-
rzy¢. Tylko czasami trzeba nad tym dtuzej popra-
cowac. Mam szczescie naleze¢ do ludzi, ktorym
entuzjazm towarzyszyl przez cate zycie. Od naj-
mtodszych lat bez wzgledu na warunki miatlem
marzenia 1 je realizowalem, nawet w niesprzy-
jajacych okoliczno$ciach. Entuzjazm mi w tym
pomagat. Teraz dzielg si¢ nim z innymi. Sponta-
nicznos¢, zywiotowosé, pasja, otwarcie na nowe
doznania 1 nowych ludzi to cechy, ktore moze
rozwina¢ kazdy z nas. Najpierw jednak warto
przyjrze¢ si¢ swojemu rozumieniu entuzjazmu.
Po co? By pozby¢ si¢ negatywnych przekonan,
jesli je mamy.
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Czym jest przekonanie? To wiara w jakas$
,»prawde”, ktora jednak nie musi obiektywnie
by¢ prawda. To tylko my wtasnie w taki, a nie
inny sposob widzimy rzeczywistos¢, fakty, sy-
tuacje czy mechanizmy dziatania. Gdybysmy
mieli mozliwo$¢ jednakowego postrzegania
,»prawdy” w kazdych okolicznosciach, nie by-
toby roznic pogladow, a przeciez obserwuje-
my je na co dzienh we wszystkich dziedzinach.
Przyktadem moze by¢ niezalezno$¢ finansowa.
Jak mys$lisz? Jak si¢ ja zdobywa? Przez uczciwg
prace, rzetelne wykonywanie obowigzkow, po-
mystowos$¢ 1 kreatywnos$¢ czy raczej przez nie-
uczciwe dzialania, kombinatorstwo 1 oszustwa?
Jesli w Twoim przekonaniu dobrobyt mozna
osiggna¢ wylacznie w ten drugi sposob, to jako
cztowiek uczciwy by¢ moze dojdziesz do prze-
konania, ze nigdy nie osiggniesz odpowiednio
wysokiego poziomu zycia, bo musialby$ si¢
sprzeniewierzy¢ swoim zasadom. A skoro bg-
dziesz w to wierzyl, to bedziesz to miat, a racze;j
w tym przypadku... nie mial, czyli Twoje po-
trzeby finansowe rzeczywiscie nigdy nie zosta-
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ng zaspokojone. To dziata jak sprzezenie zwrot-
ne, wigc utrwala fatszywe przekonania 1 blokuje
dobrg energi¢. Czy mozemy by¢ entuzjastyczni,
jesli nasz umyst jest peten negatywnych prze-
konan? To raczej niemozliwe. Pozbycie si¢ ich
lub zamiana w przekonania pozytywne, przede
wszystkim jednak prawdziwe, stanowi podsta-
We¢ uczenia si¢ entuzjazmu, a raczej powracania
do niego.

Jak wiemy, przekonania nabywamy gtownie
w wyniku wychowania 1 socjalizacji. W jaki$
sposob je dziedziczymy. Jesli w rodzinie 1 naj-
blizszym otoczeniu bgdziemy si¢ stykaé z oso-
bami petnymi entuzjazmu, dobrej woli, otwarty-
mi, zyczliwymi 1 u§miechnigtymi, to mamy duza
szansg stac si¢ takimi ludzmi. Jesli za$ od dziecka
wmawia nam si¢, ze wszyscy wokot tylko czy-
haja na nasze potknig¢cia, ze nikt nie ma dobrych
intencji, a kazdy dzien jest megka, wykrzesanie
z siebie dobrych mysli, nadziei na spetnione zy-
cie bedzie bardzo, bardzo trudne. Cho¢ 1 w tym
aspekcie, jak wynika z moich badan i obserwa-
cji, nawet w tak trudnych okoliczno$ciach nasze
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reakcje na odszukanie jako$ci zycia sg kwestig
interpretacji tego, czego doswiadczamy. Nawet
traumatyczne przezycia z dziecinstwa mozna
przeku¢ na postawe petng entuzjazmu — sity kto-
ra zaprowadzi nas do wymarzonych celow.

A jesli nie ma w nas tej wlasciwej interpreta-
cji tego, co nas spotkato w przesztosci? Co w ta-
kiej sytuacji robi¢? Zdemaskowaé negatywne
przekonania i je zmieni¢. Mozemy tego doko-
na¢. Przekonania bowiem nie sg zalezne od wa-
runkéw zewnetrznych. Zaleza jedynie od nasze-
go myslenia.

Dotyczy to takze zmiany przekonan zwig-
zanych z entuzjazmem. By¢ moze na razie ha-
sto ,,entuzjastyczny” od razu otwiera w Twoim
umysle szufladke z zawartoscig: ,,Aaa... Entu-
zjastyczny... A wiec bezmyS$lny, pozbawiony
refleksji, bierze si¢ za co$, zanim si¢ zastano-
wi. Nieprzygotowany. W goracej wodzie kapa-
ny. Naiwniak, glupiec...”. Jesli tak, to nie jestes
odosobniony. Jednak definiowana w ten sposob
postawa nie opisuje entuzjazmu. Entuzjazm nie
polega na pochopnym braniu si¢ za cokolwiek,
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bez przemyslenia 1 przygotowania. To nie sto-
miany zapal. Tak postepuje wielu ludzi. Ptomien
rozpala si¢ w nich nagle, start do dziatania na-
stepuje w jednej chwili. Tyle ze kazdy czynnik,
ktory spowolni lub zatrzyma na sekunde¢ t¢ roz-
pedzong lokomotywe, dziata jak piasek wsypa-
ny w tryby maszyny. Budzi ztos¢ i zniechecenie.
Nastepuje jeszcze kilka gwaltownych posunig¢
i... koniec. Rezygnacja. Maszyna si¢ zepsufa.
Zadanie, ktérego wykonywanie miato sprawiac
przyjemnos$¢, staje si¢ meczacg robota.

Czy moze jednak przynie$¢ satysfakcje? Za-
stanowmy si¢, gdzie lezy granica miedzy entu-
zjazmem a naiwnos$cig. To trudne do okreslenia.
Trzeba wzig¢ pod uwage cata osobowos¢ kon-
kretnego cztowieka. Liczy si¢ gtownie zmyst
przewidywania 1 zdolno$¢ do myslenia przyczy-
nowo-skutkowego.

Wzorem entuzjazmu nie jest osoba, ktora
z wielkimi zapowiedziami, huraoptymizmem
1 bunczucznymi hastami wielokrotnie podcho-
dzi do jakiego$ dziatania i nie potrafi wyciggac
wnioskéw z popehianych bledow, wcigz tych
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samych. To wcale nierzadko spotykany typ za-
dowolonego z siebie w kazdej sytuacji ghuptasa,
doprowadzajacego bliskich do rozpaczy sponta-
nicznymi akcjami, podczas ktorych usmiech nie
schodzi mu z twarzy. Ten motyw nader czgsto
wykorzystywany jest w komediach, bardzo sta-
rych jak kultowy Flip 1 Flap lub znacznie now-
szych jak Jas Fasola. (Na marginesie: bardzo mi
si¢ podoba humor i gra aktora Rowana Atkinso-
na ©). Filmy te utrwalaja obraz osoby rozsad-
nej jako pozbawionej poczucia humoru i entu-
zjazmu. Wiadomo, bohaterowie komediowi sg
przerysowani, podobnie jak postacie ze skeczow
kabaretowych oraz karykatury. Mozna te obra-
zy filmowe czy przedstawienia potraktowac jak
ostrzezenie przed negatywnymi skutkami entu-
zjazmu, ale trzeba mie¢ do nich dystans 1 pamig-
tac, ze powstaty gldwnie po to, by bawic, a nie
uczyc.

Kim sg ludzie, ktérzy radosng i tworczg po-
stawe innych traktujg z lekcewazeniem, a nie-
rzadko z wrogos$cig? Mysle, ze sa to osoby nie-
szczesliwe 1 zgorzkniate, ktérym zycie przecieka
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miedzy palcami, bo za bardzo dopasowuja si¢ do
otoczenia. Juz dawno stracili umiej¢tnos¢ indy-
widualnego dziatania, a raczej zmienili j3 w ta-
twos¢ krytykowania kazdego, kto chce zy¢ po
swojemu 1 realizowa¢ wlasne plany. Zapewne
czujg oni podswiadomie, jak wiele stracili przez
to, ze wcigz si¢ wahali, krepowali, obawiali, ze
wcigz wciskali hamulec, ze zdeptali bezlito$nie
te czastke siebie, ktora rwata si¢ do radosnej ak-
tywnos$ci. Ta zatruwajaca ich dusze gorycz od-
dziatuje negatywnie na wszystkich dookota.
Czesto przeradza si¢ w zawis¢. Przykre jest to,
ze tacy ludzie przekazujg swoje smutne spojrze-
nie na $wiat dzieciom (uczniom, pracownikom,
znajomym). Im samym zabrakto entuzjazmu,
lecz zamiast przyzna¢, ze si¢ mylili, odbierajg
innym prawo do niego.

To nic innego, jak wktadanie kija w szpry-
chy pedzacego roweru. Sam tego doswiadczy-
tem wiele razy, nawet od najblizszych mi osob.
Gdy snulem wizje 1 plany, gdy stawiatem sobie
nowe, czgsto odlegte cele, najblizsi nie podzie-
lali mojego entuzjazmu, uznawali moje pomysty
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za malo realistyczne 1 starali si¢ odwie$¢ mnie
od ich urzeczywistniania. Nie wini¢ ich za to.
Intencje mieli dobre. Dziatali w dobrej wierze,
chcac uchroni¢ mnie przed klopotami. Ale gdy-
bym si¢ poddat 1 przyjat ich sposéb myslenia, to
pewnie nie spetnitbym swoich marzen do dzis.
Warto uwolni¢ si¢ od wptywu takich osob 1 ich
przekonan, nawet jesli to sg nasi bliscy.

Wiem, ze to jest jedno z najtrudniejszych
zadan , tym bardziej je$li naszg wartoscig jest
rodzina 1 jej szczg$cie. Ale w moim zrozumie-
niu tej wartos$ci jest taki szczeg6t: skoro pragne
szczescia dla mojej rodziny, to wyznaczam gra-
nice w relacjach, szczego6lnie w aspekcie opi-
niowania pomystow 1 plandéw ktore majg na celu
zmieni¢ na lepsze jakos¢ zycia. Mojego, ale tez
w pewnym zakresie zycia moich najblizszych.

Zniechecanie to zabdjcza trucizna dla nasze-
go entuzjazmu. Czy mozna si¢ zabezpieczyc
przed jego destrukcyjnym dziataniem? Mozna.
Oprocz unikania etatowych zniechgcaczy, za-
zdrosnych 1 przepojonych gorycza, mozna spro-
bowa¢ wplyna¢ na nich. Pokaza¢ im inny spo-
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sOb postrzegania $wiata 1 wesprze¢ w zmianie
nastawienia. Antidotum moze by¢ takze znale-
zienie przeciwwagi, wzorca w postaci zaanga-
zowanej 1 entuzjastycznej osoby, ktora wesprze
nasze zamierzenia.

Jednym z przekonan, ktore warto zmienic,
by uwolni¢ sw@j entuzjazm, jest twierdzenie,
ze prawdziwa praca ,,musi bole¢”. Musi by¢
ciezka, nieprzyjemna. Cztowiek musi by¢ ,,sty-
rany”. Jesli nie, to znaczy, ze pienigdze dosta-
je ,,za nic”. Czy czasami nie uwazamy podob-
nie? Czy nie utwierdzamy si¢ w przekonaniu,
ze nie wypada cieszy¢ si¢ z tego, ze robimy to,
co robimy? Ze z satysfakcja chodzimy do pra-
cy, z radoscig wykonujemy kolejne zadania,
a pienigdze zarabiamy na tym, co sprawia nam
najwiekszg frajde? Ktos, kto pracuje z entuzja-
zmem, bez wzgledu na to, czy jest fryzjerem,
czy dyrektorem duzego przedsigbiorstwa, wy-
konuje swoja prac¢ doktadniej i sumienniej niz
inni. Efekt jest taki, ze jako klienci (lub pracow-
nicy) chcemy do takiej osoby wracac i utrzymy-
wac z nig kontakt.
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Fryzjer z pasja podchodzacy do swego zawo-
du wykorzystuje wszystkie swoje umiejetnosci
1 angazuje inwencje, bo cieszy to nie tylko klien-
ta, lecz takze jego samego. Kiedy ludzie wycho-
dzg z jego zakladu zadowoleni, wrecz szczesli-
wi, kiedy ma stalych klientow przychodzacych
z przyjemnoscig, a na dodatek przyprowadzaja-
cych nowe osoby, jest to dla niego najlepsza za-
ptata, dowod, ze warto pracowac dobrze, a jed-
noczes$nie pozywka dla entuzjazmu. Entuzjazm
rodzi si¢, kiedy robimy, a nawet kochamy to, co
lubimy. Zaptata jest wtedy czesto rzeczg drugo-
rzedna.

Przyktad fryzjera przywotalem tu nie bez ko-
zery. Gdy mialem 18 lat, pomyslatem, ze to mo-
glaby by¢ praca dla mnie. Postanowitem zdoby¢
odpowiednie umiejetnosci. Ale... nie poszedlem
uczy¢ sie tego zawodu w jakiej$ szkole. Miatem
inny plan. Przez jakis$ czas chodzilem do r6znych
zaktadow fryzjerskich, siadalem w poczekalni
1 przygladatem si¢ pracy tych, ktorzy z uSmie-
chem na twarzy strzygli 1 czesali. Tak spedzitem
kilka miesigcy. Pracowalem wtedy jako dozorca
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nocny w liceum, a wigc w ciggu dnia mialem
wystarczajaco duzo czasu. Czy znalaztem klien-
tow, gdy uznalem, ze moge sprébowaé swoich
sit? Tak, byli to moi mali siostrzency. Mieli wte-
dy 7 15 lat. Kiedy nabratem wprawy, krag chet-
nych si¢ pozwigkszyl: koledzy, znajomi oraz
osoby, ktore spotykatem, pracujac jako wolonta-
riusz. Byto to bardzo mite.

Osoba entuzjastyczna postgpuje wiasnie
w taki sposob. Czerpie energi¢ ze swego wne-
trza 1 kieruje ja na dziatanie, na zewnatrz. Dzia-
ta szybko, ale nie pochopnie, bo doktadnie wie,
czego chce. Brak zwloki w pracy nie Swiadczy
o lekkomys$lnosci, ale o checi szybkiego osia-
gniecia celu. Cel powinien by¢ jednak dobrze
zdefiniowany, tak jak 1 droga do niego prowa-
dzaca. Dziatanie ze stomianym zapalem pomija
etap przygotowan, entuzjazm zas pozwala szyb-
ko go przej$¢ 1 dziata¢ dalej juz z nakreslonym
planem i oszacowanymi szansami powodzenia.

Entuzjazm to rado$¢ z dzialania, rados¢, ktora
pozwala lekko i swobodnie przechodzi¢ z jed-
nego punktu do drugiego. Warto przytoczyc
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angielskie powiedzenie: ,,ciesz si¢ z podrozy”.
Podr6z bowiem (czyli dziatanie) jest nie mniej
wazna od celu, do ktérego zmierzamy. Przypo-
mnij sobie, jak mito jest przygotowywac si¢ do
wyjazdu, przeglada¢ przewodniki, planowac tra-
s¢, pakowac si¢. To przyjemnos¢, ktora pozwa-
la poradzi¢ sobie nawet z obawami przed lotem
czy nieprzewidzianymi kosztami pobytu, jesli
takie si¢ pojawia.

Czy juz wiesz, od czego zaczaC¢ prace nad roz-
wijaniem entuzjazmu? Jesli tak, to przyjrzyj sie
swoim przekonaniom na r6zne tematy. Odnajdz
te negatywne. Zastanéw si¢ nad nimi. Moze
znasz ludzi, ktérzy maja inne zdanie? Dopus¢
ich na chwile do gltosu. Moze to oni majg ra-
cje? Moze warto zej$¢ z utartej Sciezki myslenia
1 zmieni¢ nastawienie na bardziej otwarte?
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Rozdzial 4

Jak rozwija¢ entuzjazm?

Zmiana negatywnych przekonan zwigzanych
Z pojeciem entuzjazmu oczywiscie nie rozwig-
ze wszystkich problemow. To zaledwie pocza-
tek. Nawet jesli nabierzemy przekonania, ze en-
tuzjazm jest pojeciem catkowicie pozytywnym,
warto§ciowym 1 niesie same korzysci, to trzeba
jeszcze to przekonanie utrwali¢ poprzez dziata-
nie. Jest takie powiedzenie: ,,najpierw dziataj, po-
tem oczekuj”. W tym przypadku takze si¢ spraw-
dza. Dopiero w dziataniu mozemy doswiadczy¢
pozytywnej mocy entuzjazmu. Z ksigzek, ktore
przeczytamy na ten temat, z pewnoscig Sporo
si¢ dowiemy, ale dopiero sprawdzenie tej wie-
dzy w praktyce 1 doswiadczenie sity entuzjazmu
pozwala zrozumie¢, ile on rzeczywiscie znaczy.
Bez tej cechy trudno osiggna¢ cele w sferze oso-
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bistej, trudno tez prowadzi¢ jakakolwiek dzia-
talno$¢ biznesowa.

Co zrobi¢, zeby uwierzy¢, ze wyksztalcenie
entuzjazmu jest mozliwe? Nie kazdy przeciez
otrzymal w darze odpowiedni jego zasob. Trud-
no oczekiwa¢ wrodzonej spontanicznosci 1 ema-
nowania energig od osoby introwertycznej lub
refleksyjnego melancholika. Istniejg skuteczne
metody rozwijajace entuzjastyczne podejscie do
zycia. Wiele z nich sam przetestowatem, wigc
mogg je zaprezentowac z pelnym przekonaniem.

Jedna z nich zostala opracowana przez psy-
chologa Williama Jamesa, ale rozwinagl ja
amerykanski pastor 1 autor ksigzek z dziedziny
rozwoju osobistego Norman Vincent Peale.
Metoda Peale’a polega na swiadomej zmianie
myslenia 1 zachowania, a nawet wygladu, tak
aby odzwierciedlaly cechy, ktore dopiero zamie-
rzamy w sobie wyksztatci¢. To rodzaj wizualiza-
cji, tyle ze bardziej konkretnej, przeprowadzane;j
w umysle, ale widocznej na zewnatrz. Punktem
wyjScia jest zatozenie — powtarzane wielokrot-
nie — ze zrodlo kazdej zmiany tkwi w naszych
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myslach 1 w duzym stopniu to my sami decydu-
jemy, jacy jestesmy, a raczej jacy postanawiamy
by¢. Pomysl przez chwile nad swoim zachowa-
niem 1 przypomnij sobie, czy w kazdym $rodo-
wisku zachowujesz si¢ jednakowo. I co? Oczy-
wiscie, ze nie.

Prawdopodobnie inaczej mowisz, inaczej wy-
gladasz, a nawet masz inng ming lub przybierasz
odmienng postawe w zaleznosci od tego, czy
bierzesz udziat w oficjalnych rozmowach han-
dlowych, czy jestes wsrdd przyjaciot, z ktorymi
znacie si¢ od dawna, albo wsrdd ludzi, z ktory-
mi taczy Ci¢ niewiele. Skoro mozesz zmieniaé
swoje zachowanie 1 dostosowywac je do sytu-
acji, mozesz tez §wiadomie zaprogramowac si¢
na entuzjazm. To tym tatwiejsze, ze — jak pisze
Peale — entuzjazm nie towarzyszy nam stale. Od-
czuwa si¢ go (lub nie) zawsze w odniesieniu do
czego$. Naucz si¢ wigc rozpoznawac sytuacje,
w ktoérych warto wiaczy¢ entuzjazm. Mysl o wy-
nikajacych z nich szansach 1 korzysciach. Daj si¢
porwac¢ chwilowej ekscytacji marzeniem 1 celo-
wo odtwarzaj to odczucie podczas dziatania.
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Dowodem skuteczno$ci metody Normana
Peale’a jest zycie Franka Bettgera, handlow-
ca 1 biznesmena, autora bestsellerowych ksigzek
z dziedziny motywacji 1 przedsigbiorczosci.

Bettger w mtodosci grat w bejsbol, ale dtugo
byt zawodnikiem co najwyzej przecigtnym, wigc
zostat wydalony z klubu. Na odchodne ustyszat,
ze jest leniwy 1 powinien wktada¢ w to, co robi,
cho¢ troche entuzjazmu. Nie zrezygnowat z gry.
Przeniodst si¢ do innego klubu. Moze to wyda-
wac si¢ $mieszne, ale postanowil, ze juz nigdy
nikt go nie posadzi o lenistwo. Bez wzgledu na
okoliczno$ci zawsze bedzie entuzjastyczny. To
postanowienie bylo tak silne, ze przetamat swoje
stabosci 1 na boisku dawat z siebie wszystko. Jak
to zrobil? Najpierw wyobrazil sobie siebie jako
entuzjastycznego gracza, a potem zrealizowat te
wizj¢. Determinacja w potaczeniu z radoscia gry
przyniosta nadspodziewane efekty. Przemiana
Franka bejsbolisty byla tak niezwykta, ze nada-
no mu przydomek Beczka Entuzjazmu. Bettger
sam byt zdziwiony naglym powodzeniem i az
takg poprawg umiejetnosci. Ich wzrost 1 jedno-
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cze$nie rozkwit entuzjazmu pokazat mu jasno,
Ze gruntowna przemiana jest mozliwa i nalezy
tego probowac, jesli tylko ma si¢ na to ochotg.

Wazne byto osobiste przekonanie Franka Bet-
tgera, ze chce robic¢ to, co robi. Chce, a nie musi,
czy powinien. Jesli zamierzamy w swoim zyciu
cos$ zmieni¢, to obudzmy 1 utrwalajmy w sobie
podobng postawe.

Do poglebiania entuzjazmu w kazdym mo-
mencie zycia przydaje si¢ rozwijanie wiedzy.
Nie tylko poprzez edukacje szkolna, lecz takze,
a moze przede wszystkim, poprzez poznawanie
roznych aspektéw zycia, dorobku cywilizacji,
przypatrywanie si¢ innym ludziom oraz oczywi-
scie poprzez zdobywanie wiedzy specjalistycznej
w wybranych dziedzinach. Wiedza jest jednym
z czynnikow, na ktorych opiera si¢ entuzjazm.

Osoba malo entuzjastyczna nie wzbudza za-
ufania ani do swoich dziatan, ani do dziatan
firmy. Ostabia tez zapat innych. Dziala to tak-
ze w drugg strong¢. Zaobserwowalem i sam do-
swiadczytem, ze entuzjazm jest zarazliwy. Warto
mie¢ kontakt z ludzmi, ktorzy co$ robig z pasja.
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Nie muszg by¢ to od razu rzeczy wielkie. Ja
w taki sposob poznatem na przyklad przyjem-
nos¢ wedkowania. Gdy miatem 10 lat, zachecit
mnie do tego sgsiad. Najpierw tylko obserwo-
walem, jak rano pelen zapalu wychodzi z domu
z wiadrem 1 wedkami, a potem wraca — szczesli-
wy 1 dumny z potowu. Zapragnagtem poczuc si¢
tak jak on. Szukalem z nim kontaktu i wypyty-
walem o szczegoty jego hobby. Przekazat mi to
wszystko, co sam wiedziat o sztuce lowienia ryb.
Jego opowiadania byly niezwykle interesujace,
nasycone emocjami. Poczulem przemozng chec
rozpoczecia wlasnej przygody z wedka. Nie mi-
n¢to duzo czasu, gdy wyposazony w odpowied-
nie akcesoria ruszytem nad jezioro. Poczatkowo
oddawatem si¢ nowej pasji jedynie w wolne dni,
ale juz wkrotce potem chodzitem na ryby prawie
codziennie. Potrafitem wsta¢ nawet o 4 rano, by
moc towi¢ przed pojSciem do szkoly. Nic nie
bylo w stanie mnie powstrzymac. Sagsiad zara-
zit mnie 1 swoim hobby, 1 swoim entuzjazmem.
Jesli wigc odczuwasz brak entuzjazmu, a kazde;j
mysli o podjeciu jakiego$ dzialania towarzyszy
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destrukcyjne: ,,po co?” 1 ,,nie warto!”, poszukaj
kontaktu z kims$, kto z entuzjazmem uprawia t¢
dziedzing. 1 zacznij go nasladowac. Poczatko-
wo bedzie Ci si¢ to wydawato sztuczne, ale je-
sli otworzysz si¢ na zmiany, po niedlugim czasie
przyjmiesz t¢ postawe za swoj3. To skuteczna
metoda. Od czasu fascynacji wedkowaniem sto-
suj¢ ja z duzym powodzeniem w roznych dzie-
dzinach zycia.

Jak juz wspominalem, entuzjazm nie jest
cechg statg. Stala moze by¢ tylko zdolnos$¢ do
odczuwania 1 okazywania go w obliczu jakiej$
konkretnej sytuacji czy konkretnego zadania.

Czy wyobrazasz sobie warto$¢ entuzjazmu
cukiernika przygotowujacego tort na jakas waz-
ng uroczystosc¢, jesli wiasciciel cukierni polecit
zastapi¢ potrzebne produkty gorszymi i tanszy-
mi? Czy wyobrazasz sobie determinacj¢ kon-
struktora pojazdu latajacego, ktory nie wierzy,
ze jego wynalazek kiedykolwiek wzniesie si¢
w powietrze? Czy wyobrazasz sobie wreszcie
zapat trapera, ktéry sadzi, ze pokonywanie pie-
szo dtugiej drogi jest bez sensu? Oczywiscie, ze
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nie. Jesli wigc chcesz wzbudzi¢ w sobie entu-
zjazm do jakiego$ pomystu lub projektu, zasta-
noOW Si¢ najpierw, Czy wierzysz w jego Sensow-
nos¢ 1 czy tak naprawde chcesz go realizowac
lub uczestniczy¢ w jego realizacji. Pomysl, czy
cel wart jest Twojego wysitku. Jak si¢ o tym
przekonac¢? Mozesz wykorzysta¢ ¢wiczenie pro-
ponowane przeze mnie na koncu tego rozdziatu.
Jesli dojdziesz do wniosku, ze nie zalezy Ci tak
bardzo na wytyczonym celu, lepiej zrezygnuj,
bo bedziesz si¢ meczyt, a Twoje starania przy-
niosg mierne skutki.

I tu dochodzimy do kolejnego sposobu wzbu-
dzania entuzjazmu. Ciesz si¢ zyciem 1 zauwa-
zaj jego dobre strony. Poznaj siebie 1 u§wiadom
sobie, co sprawia Ci autentyczng przyjemnosc.
Czy wiesz, jak wiele osob nie dostrzega wokot
siebie pickna 1 dobrych zdarzen? Widza tylko
to, co brzydkie, co si¢ nie powiodlo. Jesli za-
uwazasz w sobie takie tendencje, postaraj si¢ je
zmieni¢. Zacznij od u$miechania si¢ do siebie
1 innych. Czy zwrocites uwage, ze osoby, ktore
majg naturalny, szczery usmiech, sa mile widzia-
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ne w kazdym towarzystwie 1 szybciej zalatwiajg
sprawy w roznych instytucjach? Usmiechnigci
sprzedawcy generujg znacznie wigksze przycho-
dy niz inni.

Przypomnij sobie ostatnie zakupy. Prawdopo-
dobnie masz swoje ulubione sklepy. I nie chodzi
tu o sklepiki osiedlowe, w ktorych sprzedawcy
znaja klientdw, bo sa nimi mieszkancy najbliz-
szych domow, od lat ¢i sami. Pomysl o sklepach,
gdzie kupujacych jest tak wielu, ze trudno ich
zapamiectac. Atmosfere sklepu wyczuwamy naj-
pozniej po kilku pierwszych minutach. Bywa
roznie. Na jednym biegunie jest obstuga, kto-
ra biega po sklepie, z zapatem poprawia towar,
przektada co$, zapisuje, mijajac klientow, tak
jakby byli przezroczys$ci. Ma si¢ wrazenie, ze
przeszkadzajg im w pracy. Na drugim za$§ — s3
sprzedawcy 1 asystenci sprzedawcow, ktorzy le-
dwo klient wejdzie do sklepu, osaczaja go 1 py-
taja: ,,W czym moge pomoéc?”’, cho¢ weale po
nich nie wida¢ checi pomocy. Wiedza ze szko-
len, ze powinni zada¢ takie pytanie, wiec pyta-
ja wielokrotnie i nachalnie. Najrzadziej zdarza-
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ja si¢ sprzedawcy, u ktérych wida¢ autentyczng
che¢ oferowania towaru w taki sposéb, by klient
byt zadowolony. Potrafig rzeczywiscie doradzi¢,
a nawet odwies¢ od zakupu, jesli dostrzega, ze
nabywca prawdopodobnie pozatuje podjete;
decyzji. To prawdziwi profesjonalisci, szcze-
rze oddani swojej pracy, szczesliwi, ze moga ja
wykonywac¢. Dowodem jest ich niewymuszony
usmiech 1 naturalno$¢. Po zakupach w takich
sklepach wychodzimy nie tylko z dobrym towa-
rem, ale 1 z doskonatym nastawieniem do §wiata.

Us$miech 1 autentyczna swoboda zachowania
potrafig skutecznie zjedna¢ sympati¢ otoczenia.
Prezentuj taka postawe takze w odniesieniu do
siebie. UsSmiechnij si¢ do swojego odbicia w lu-
strze. To dziata! Gdy si¢ do siebie u§miechasz,
czujesz si¢ wspaniale, rosnie Twoje poczucie za-
dowolenia. W ten sposdb mozesz poprawic so-
bie gorszy nastrdj. Spojrz na siebie przyjaznie,
w koncu otoczenie mozesz zmieni¢, a ze sobg
pozostaniesz przez cate swoje zycie.

Spdjrzmy na swoje zycie jak na wspaniaty
dar. Cieszmy si¢ z niego. Otrzymalismy go tylko
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na ograniczony czas, ale mozemy wykorzystac
dowolnie. Czemu wigc nie mielibySmy sprawic,
by dar ten przynidst nam szczescie? Tutaj takze
mozesz zastosowac zasadg, ze Swiat jest taki, jak
Twoje myslenie o nim.

Jak odnalez¢ sytuacje, marzenia i cele, ktore
wywotajg entuzjazm? Badz otwarty na to, co
si¢ dookota dzieje. Patrz z uSmiechem na ludzi,
ktorzy si¢ ubieraja inaczej niz wszyscy. Przyj-
rzyj si¢ z zyczliwoscig prowokujacym fryzu-
rom nastolatkéw. Czy musza Ci si¢ podobac?
Nie! Czy Ty musisz wycina¢ we wlosach kot-
ka albo farbowa¢ czubek glowy na zielono?
Absolutnie nie! Ale czyja$ fryzura nie wyrza-
dza Ci zadnej szkody, popatrz wigc na to bez
oburzenia i1 z sympatig. Mozesz pomysle¢, ze
mtodos¢ ma swoje prawa. Przypomnij sobie
kilka wtasnych zachowan z okresu dojrzewa-
nia, ktore byly pewnego rodzaju buntem wobec
pokolenia dorostych, wydajacego si¢ mtodym
zupetnie bez wyobrazni. I co tu ukrywa¢! Nie
bez powodu! Sprébuj poéwiczy¢ swoja sponta-
nicznos¢!
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Zmieniaj si¢, zmieniaj sposéb ubierania,
miejsce zamieszkania, miejsce pracy. Zmieniaj
drogi, ktorymi chodzisz, rytm dnia, rytm tygo-
dnia, sposob spedzania wolnego czasu. Skrec
w uliczke, ktorag dawno nie szedles. Zajmuj si¢
wszystkim, o czym myslisz skrycie ,,chciatl-
bym, ale...”. Wyrzu¢ z myslenia to ,,ale”, jesli
tylko Twoje zamierzenia nie spowoduja czyjejs
krzywdy. Mozesz wiele. 1 z tej wieloSci czerp
entuzjazm.

Jesli brakuje Ci czasu, a lubisz pospac, spro-
buj poj$¢ godzing wczesniej do 16zka. Praw-
dopodobnie wstaniesz godzing wczes$niej niz
zwykle. Twoj poranek moze okazaé si¢ duzo
mniej nerwowy. Ze spokojem wypijesz poran-
ng kawe, zjesz $niadanie 1, co najwazniejsze, be-
dziesz miat czas entuzjastycznie nastawic si¢ do
nadchodzacego dnia. Pomo6z sobie gimnastyka,
optymistyczng muzyka czy chwilg dobrej roz-
mowy z kim§ z rodziny. W miar¢ mozliwosci
zjedz $niadanie na tarasie lub balkonie. Wyko-
rzystaj wolne chwile na zaplanowanie dnia, jesli
nie zrobile$ tego poprzedniego wieczoru. Spisz
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zadania na kartce. Moze okaze si¢, ze wcale nie
jest ich tak wiele, jak myslates? Moze wygo-
spodarujesz tego dnia jeszcze jaka$ godzinke na
spotkanie z przyjaciéimi? Ulubiony sport? Wyj-
scie na koncert lub na wystawe, ktora si¢ kon-
czy? Wykorzystaj nadchodzacy dzien jak najle-
piej. Z entuzjazmem 1 energiy.

Entuzjazm karmi si¢ tez marzeniami. Pod wa-
runkiem, ze sobie na nie pozwolisz. Ich rola jest
nie do przecenienia. To one wzmacniajg kluczo-
we cechy naszej osobowosci. One tez potrafig
wzmocni¢ nasz entuzjazm. Nie wszystkie ma-
rzenia muszg przeradzac si¢ w cele. Nie wszyst-
ko musisz porzadkowac i klasyfikowac. Nie
wszystko musi mie¢ powazng przyczyne. Wez
na przyktad kawatek papieru i naszkicuj swoja
karykature, odwzoruj widok za oknem lub poko-
loruj kartke, tak zeby linie 1 zamalowane prze-
strzenie wyrazity Tw@j aktualny nastr6j. Po co?
Po nic. Niech Twoje dziatanie nie ma Zadnego
celu poza chwilowym relaksem, zaspokojeniem
checi zrobienia czego$ zupetnie niepowaznego
1 niepotrzebnego. Nie musisz tego robi¢ najle-
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piej na $wiecie. Nie musisz porownywac si¢ do
niczego. Po prostu ciesz si¢ chwilg 1 drogg — ro-
bieniem czego$, a nie celem.

Niech tym razem cel nie przystania Ci dziata-
nia. Nie musisz go sobie nakresla¢. Dzialaj dla
samego dziatania. Z nim zwykle pojawia si¢ en-
tuzjazm. Naucz si¢ go rozpoznawac i odczuwac,
by potem umie¢ go wywota¢. To, co robisz celo-
wo — w pracy lub dla rodziny — powinno zacza¢
sprawia¢ Ci takg samg przyjemnos¢, jak to, co
robisz bez celu, bez jakiegokolwiek obowigzku,
nie mowiac juz o przymusie, ktory potrafi zdusic¢
entuzjazm w zarodku.

Wroémy do gltownego watku tego rozdzia-
tu. Jesli juz wiesz, jak przejawia si¢ entuzjazm,
wyznacz sobie wartosciowy cel. Co to znaczy
warto$ciowy? Taki, ktéry rzeczywiscie chcesz
osiggna¢. Ty sam! Nie Twoja rodzina, otoczenie,
znajomi, wspotpracownicy. Cel moze by¢ spoj-
ny z ich celami, ale przede wszystkim Ty powi-
niene$ si¢ z nim identyfikowaé. Staraj si¢, by
byl zgodny z Twoimi warto$ciami nadrzgdnymi.
Zobacz konkretne korzysci (niekoniecznie ma-
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terialne), ktore z niego wynikng. Warto mie¢ do-
brze przemyslane plany. To one dajg motywacje,
by codziennie rano z rado$cig wstawac¢ z 16zka
1 spelnia¢ swoje marzenia.
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Rozdzial 5

Jak sobie radzi¢ z przeszkodami?

Skuteczno$¢ metod przedstawionych w po-
przednim rozdziale sprawdzitem w praktyce. To
nie znaczy jednak, ze wszystko szto gladko. Jak
kazdy, kto stara si¢ o cokolwiek, napotykalem
rozmaite przeszkody. Liczytem si¢ z tym. Poko-
nywatem je jedna po drugiej, by jak najszerzej
otworzy¢ drzwi dla entuzjazmu.

Co moze przeszkodzi¢ w pojawieniu si¢ en-
tuzjazmu?

Zacznijmy od bardzo waznego czynnika —
zdrowia. Dbalo$¢ o dobry stan ciata to obowia-
zek kazdego z nas. Niestety, mamy sktonnosc¢
albo do przesadnego zajmowania si¢ nawet
chwilowym spadkiem nastroju, dopatrujac si¢
w nim symptomu jakiej§ groznej choroby, albo
do lekcewazenia nawet dluzej trwajacych dole-
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gliwos$ci 1 zbywania ich krotkim: ,,samo przej-
dzie”. Najlepiej zastosowac ztoty §rodek: dobrze
si¢ odzywac, wystarczajaco duzo spac, radzi¢
si¢ lekarza, jesli bdl nie ustgpuje, a inne objawy
trwajg dtuzej niz tydzien. W ramach profilaktyki
warto tez raz na kilka lat przeprowadzi¢ grun-
towne badania, ktore upewnia nas, ze z organi-
zmem wszystko jest w porzadku, lub pozwola
wykry¢ chorobe we wczesnym jej stadium, co
zwigksza szanse na wyleczenie.

Niezwyklym entuzjazmem wyr6zniaja si¢
niepelnosprawni sportowcy. Z checig trenujg
1 pokonuja wlasne stabosci. Do ich grona nale-
zy na przyktad Anthony Kappes — niewidomy
kolarz z Wielkiej Brytanii, ktéry zostat cztero-
krotnie mistrzem $wiata 1 dwukrotnie mistrzem
olimpijskim (w 2008 roku w Pekinie 1 w 2012
roku w Londynie).

Imponujace sa tez osiggni¢cia innego petne-
go entuzjazmu sportowca. To Norweg Jostein
Stordahl, ktory jako siedemnastolatek stracit
noge w wypadku kolejowym. Uprawia az trzy
dyscypliny sportowe: curling (bardzo popular-

52



ny w Skandynawii), podnoszenie ci¢zarOw oraz
zeglarstwo. Nie wszedzie 1 nie zawsze wygry-
wa z innymi, ale zawsze wygrywa z sobg i dla
siebie.

Kolejng przeszkoda w odczuwaniu entuzja-
zmu 1 przyczynie wigkszosci zyciowych nie-
powodzen jest stres. Mniejszy lub wigkszy —
towarzyszy nam stale. W matlej dawce jest
nieszkodliwy, w nadmiarze moze wywota¢ bar-
dzo powazne dolegliwosci. Jest nie tylko przy-
czyng probleméw emocjonalnych, ma takze
zgubny wplyw na nasze zycie 1 zdrowie. Ludzie
poddani dlugotrwatemu dzialaniu czynnikow
stresogennych moga popas¢ w uzaleznienia,
cierpie¢ z powodu ktopotéw z uktadem kraze-
nia, pokarmowym i nerwowym. Staja si¢ apa-
tyczni 1 zniechgceni do zycia.

Stres moze znacznie ostabi¢ entuzjazm. Naj-
wazniejsze w walce z nim nie jest tagodzenie jego
skutkéw (czyli tak zwane leczenie objawowe),
ale dociekanie 1 zwalczanie przyczyn. Nie zawsze
istnieje mozliwos¢ likwidacji stresora. Kluczowa
jest wtedy zmiana nastawienia. Sytuacje streso-
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genng postarajmy si¢ zaakceptowac lub przynaj-
mniej przyja¢ do wiadomosci. Gdy nie mozemy
zapanowac¢ nad nig samg, to zmienmy swoje na-
stawienie do niej. O pomoc w zaakceptowaniu
istniejacej sytuacji, jesli jest dla nas bardzo trud-
na, mozemy zwrdcic si¢ do psychologa.

Dos¢ czgsto zdarza sig¢, ze zmiana nastawie-
nia powoduje znaczng popraw¢ samopoczucia
1 przyptyw nowych sit. Dochodzi do zreduko-
wania stresu z poziomu destrukcyjnego do mo-
tywujacego.

W moim przypadku skuteczna okazuje si¢
strategia neutralizowania stresu, zanim uro$nie
do zbyt wysokiego poziomu. Brak stosowania
si¢ do tej strategii sprawia, ze organizm uwalnia
si¢ od stresu sam, niekiedy w sposob niekontro-
lowany. Zapewne przypomnisz sobie z wlasne-
go zycia sytuacje, w ktorej wzrost napigcia byt
tak duzy, ze wreszcie zareagowales gwaltow-
nym wybuchem. To dziata jak przecigcie wrzo-
du. Przez chwilg boli mocniej, ale potem robi sig¢
znacznie 1zej. Niestety, uldze towarzysza czgsto
negatywne skutki.
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Moze jednak nie warto czeka¢ do chwili, kie-
dy zmiany mozna przeprowadzi¢ juz tylko re-
wolucyjnie albo dokonuja si¢ same ze szkoda
dla wszystkich? Lepiej reagowa¢ w momen-
cie, gdy rozpoznamy, co lub kto jest gtownym
stresorem. Dalsze angazowanie si¢ w stresuja-
cg sytuacj¢ byloby tylko stratg czasu 1 energii.
Nikomu nie przyniesie zadnej korzysci. Zwykle
uswiadomienie sobie tego wystarczy, zeby na-
bra¢ dystansu, wyciaggna¢ wnioski 1 rozpoczaé
proces zmian. Je$li wydaje nam si¢ to niemozli-
we, sprobujmy pomysle¢, czy ta sytuacja bedzie
dla nas rownie wazna za rok, pie¢ lat, dziesie¢.
Moze si¢ okaza¢, ze samo wyobrazenie sobie
dystansu czasowego ostabi dziatanie stresu.

W koncu emocjom ulegamy zazwyczaj pod
wpltywem jakich$ impulséw. Sg one tak silnymi
doznaniami, ze nie da si¢ utrzymac ich bardzo
dlugo na wysokim poziomie. Z czasem stabna.
Przypomnij sobie, ile razy okazywalo sig, ze
Twoje wzburzenie jest zupehie niepotrzebne, ze
sprawe — wydawatoby si¢ bardzo istotng — moz-
na bylo zatatwi¢ inaczej. Ze jakie§ wydarze-
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nie po czasie raczej Ci¢ Smieszylo niz ztoscito.
Zwhaszcza gdy przypomniate$ sobie, jak miota-
te$ si¢ bezsilnie, co rusz wybuchajac gniewem.

I tu warto wyprébowac skutecznos¢ kolejne;j
metody. Jest nig poszukiwanie humorystyczne-
go aspektu problemu. To roztadowuje napigcie.
Zreszta niekiedy umyst wykorzystuje ten spo-
sob bez naszego przyzwolenia. Prawdopodobnie
albo sam to przezyles, albo miate$ okazje obser-
wowac. W sytuacji niezwykle wysokiego napig-
cia trudno niekiedy utrzymaé¢ powage. Zdarza
si¢ nawet parskni¢cie Smiechem albo drganie ra-
mion, bo $miech co prawda udato si¢ sttumic,
ale tego odruchu juz nie. Taka reakcja jest rodza-
jem wentyla bezpieczenstwa. Jego uruchomie-
nie ostabia stres, a wigc moze ratowac cztlowieka
przed naprawde powaznymi konsekwencjami,
takimi jak udar mézgu czy atak serca.

Warto wykorzystywac to ochronne dziatanie
$miechu. Sprobuj rozesmia¢ si¢ nawet teraz,
bez powodu. Czy zauwazasz zmian¢ w swoich
odczuciach? Smiech dodaje do naszego odczu-
wania element spontanicznej radosci. To jakby
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powr6t do dziecinstwa z jego beztroska 1 od-
czuwaniem przyjemnosci w najdrobniejszych
sprawach: jedzeniu lodow na patyku, ogladaniu
ulubionej kreskowki, zabawie na podworku czy
wypadzie rowerowym.

Skoro rados$¢ potrafi wywola¢ tyle dobrych
uczu¢, warto jg zastosowa¢ w celu wyelimino-
wania nadmiaru stresu. Mozesz wigc w sytu-
acji stresowej urzadzi¢ sobie ,,dzien dziecka”
polegajacy na powrocie do zachowan z dzie-
cinstwa. Zbuduj co$ z klockow lego. Kup sobie
wate cukrowg, lody lub idz do wesolego mia-
steczka. Obejrzyj swoj ulubiony film (z tych do-
zwolonych od lat siedmiu). Niech towarzysza Ci
w tym dzieci, wlasne lub zaprzyjaznione z Two-
ja rodzing. Zabawa z dzie¢mi zaabsorbuje Cig.
Da Ci czas niezbedny do nabrania dystansu. Po-
zwoli cieszy€ si¢ chwilg. Zmeczy fizycznie, ale
spowoduje oslabienie negatywnie dzialajgcego
napiecia psychicznego. Sam w chwilach stresu
staram si¢ przypomina¢ sobie, co jest dla mnie
wazne i cieszy¢ si¢ z tego, co mam: rodziny, cie-
kawej pracy, hobby. To mnie uspokaja, przynosi
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mi zadowolenie 1 daje dystans potrzebny do re-
alistycznej oceny sytuacji.

Stres mozna roztadowac takze poprzez sport
1 aktywnos¢ fizyczna, relaksacyjng muzyke, wia-
sciwe oddychanie. Pomaga otaczanie si¢ zycz-
liwymi ludzmi, od ktorych mozemy oczekiwaé
zrozumienia. O unikaniu przepojonych gorycza
zniechecaczy juz pisalem.

Przeszkoda w odczuwaniu entuzjazmu mogg
by¢ rowniez kompleksy. Dotyczg one nie tylko
wygladu, lecz takze wlasnych mozliwosci. Prze-
konania o braku umiejetnosci logicznego mysle-
nia czy braku zdolno$ci, o tym, ze inni sg lepsi
w wielu dziedzinach, skutecznie blokuja entu-
zjastyczne nastawienie do realizowania planow.
Niekiedy wychodzimy z blednego zatozenia, ze
to, co my potrafimy zrobi¢, potrafig wszyscy, bo
to zadna umiejetnos¢. Jesli jesteSmy skuteczni
w rozmowach z klientami 1 negocjacjach, to wy-
daje nam si¢, ze kazdy by sobie z tym poradzit.
Jesli podpisalismy kontrakt na znaczng sume, to
pewnie dlatego, ze klient bardzo potrzebowat
akurat naszego produktu (moze nie znat produk-
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tow konkurencji). Jesli doskonale remontujemy
mieszkania czy zajmujemy si¢ ogrodem, to zna-
czy, ze kazdy moglby to zrobi¢ z takim samym
efektem. MyS$limy, ze wszystkie umiejetnosci
1 talenty, ktorych nie mamy, sg wigcej warte od
tego, czym mozemy si¢ wykaza¢. Umacniamy
w sobie to przekonanie, mowiac: ,,Nie dzigkuj, to
potrafi kazdy”, ,,Ee, to nic takiego”, ,,Jestem taki
zwyczajny”, ,,Nie ma we mnie nic ciekawego
1 godnego uwagi”. To smutne, Ze siebie samych
traktujemy w ten sposob. Takie deprecjonowanie
wlasnej osoby przynosi wiele negatywnych skut-
kéw, a jednym z istotnych jest pozbawianie si¢
szansy na entuzjazm. Czy mozemy by¢ entuzja-
styczni, jesli sagdzimy, ze brakuje nam talentow
1 umiejetnosci, czyli mocnych stron? Czy chetnie
zabierzemy si¢ do pracy i bedziemy z przyjem-
noscig ja wykonywac, jesli z gory zatozymy, ze
nic dobrego z tego nie wyniknie? To mato praw-
dopodobne. Gdybysmy wtozyli tyle samo wysit-
ku w rozwijanie wiary w siebie, ile wkladamy
w pozbawianie si¢ warto$ci, mogliby$my ,,gory
przenosi¢”. Warto wigc nad tym popracowac.
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Teraz rozwazmy kilka sugestii, co mozna zro-
bi¢, zeby ruszy¢ w dobrym kierunku.

Najpierw poobserwuj siebie przez kilka dni.
Postaraj si¢ analizowa¢ kazdg swoja rozmowe
z drugim czlowiekiem. Zwrdo¢ uwage, w jaki
sposob reagujesz, kiedy ktos Ci dzigkuje albo
mowi jaki§ komplement. Czy odpowiadasz
w sposob, ktory nie umniejsza Twojej zastugi?
Czy cieszysz si¢ z docenienia 1 milych stow?
Czy potrafisz to okazac¢? Przyjrzyj si¢ takze
swojej reakcji, gdy pojawia si¢ co$ do wyko-
nania. Poobserwuj, czy wprawia Ci¢ to w po-
ptoch, czy traktujesz nowe zadanie jak poczatek
ciekawej przygody. Wielu ludzi, jesli proponuje
im si¢ co§ nowego, z gory rezygnuje, mowiac,
ze tego nie potrafia. W ogole nie biorg oni pod
uwage, ze wlasnie stracili okazje — by¢ moze
bezpowrotnie — by si¢ tego nauczy¢. Niektorzy
uwazaja za swoj plus nawet to, ze podejmuja
si¢ jedynie tego, co juz dobrze umiejg. Czy to
stuszne? Zapewne nie. To droga prowadzaca
do nudy, stagnacji 1 przekonania, ze zycie jest
niewiele warte. Jesli zaobserwujesz u siebie po-
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dobne symptomy, zdemaskuj kompleksy 1 zaj-
mij si¢ ich rozbrojeniem.

Zacznij od zmiany przekonania, ze nie wy-
pada docenia¢ swoich umiejgtnosci. Niektorzy
btednie uwazaja, ze wiara w swoje umiejetno-
Sci 1 przyznawanie si¢ do ich posiadania to brak
skromnosci 1 pokory. Nic bardziej mylnego. Po-
kora nie wigze si¢ z tym, jak oceniamy siebie.
Jest uczuciem zywionym wobec innych. Brak
pokory to niedocenianie ludzi i poczucie, ze je-
ste§my lepsi od innych, ze nasze talenty, cechy,
umiejetnosci, wyglad, pochodzenie czy maja-
tek sg wiecej warte niz przymioty innych. Czlo-
wiek pokorny docenia to, co ma, ale nigdy nie
stawia si¢ ponad innymi. Nie porOwnuje war-
tosci ludzi. Traktuje kazdego z takim samym
szacunkiem 1 zyczliwos$cig. Zdaje sobie spra-
we, ze ludzie si¢ wzajemnie uzupetniajg 1 kaz-
dy od kazdego moze si¢ czego$ nauczy¢. Nie
mow wiec o czyms, co dla kogos zrobites: ,,To
nic takiego, kazdy by modgl to zrobi¢”. Lepiej
uzyj zdania: ,,Ciesz¢ si¢, Zze moje umiejetnosci
mogly Ci si¢ przydac”. Postaraj si¢ przestawic

61



myslenie na takie tory. Pomoze Ci w tym afir-
mowanie.

Roéznorodne przeciwnos$ci napotykamy w zy-
ciu codziennie. Nie nalezy im si¢ poddawac.
Spojrzmy na Walta Disneya. Byt cztowiekiem
wielu zawodow: producentem filmowym, rezy-
serem, przedsi¢biorca, scenarzysta, a takze akto-
rem. Energicznym i emanujacym entuzjazmem.
Cechy te ujawnity si¢ najmocniej, gdy postano-
wil koto Anaheim w Kalifornii stworzy¢ stynny
Disneyland, park rozrywki o niespotykanych do-
tad rozmiarach. Poczatkowo nikt nie traktowat
jego pomystu powaznie. Do swojej wizji Disney
musial przekona¢ nie tylko wspotpracownikow,
lecz takze urzednikdéw 1 bankierow, ktérzy nie
chcieli finansowa¢ ryzykownego przedsigwzie-
cia. Byl jednak entuzjastyczny 1 konsekwentny.
To przyniosto efekty. Stworzyt miejsce, w kto-
rym wszyscy, mali 1 duzi, czuja si¢ szczesliwi.
Mali, bo znalezli si¢ w swoim wymarzonym
swiecie, a duzi, bo moga wroci¢ do beztroskich
lat dziecinstwa. Disneyland (teraz to juz sie¢ par-
koéw na calym $wiecie) jest miejscem, w ktérym
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znikaja podzialy wiekowe, rasowe, $wiatopo-
gladowe, a nawet jezykowe. Sam bylem $wiad-
kiem, jak ludzie z r6znych stron naszego globu
postugujacy si¢ odmiennymi jezykami porozu-
miewali si¢ ze sobg bez najmniejszego proble-
mu, poniewaz tam wszyscy mowig jednym je-
zykiem: jezykiem radosci, dziecigcej fantazji
1 mitosci. Dla wszystkich czas si¢ zatrzymuje.
Warto zobaczy¢ dorostych w gorskiej kolejce,
w krainie lalek czy labiryncie Alicji z Krainy
Czarow! Blyszczace oczy, otwarte w §miechu
lub zachwycie usta. Tylko entuzjasta mogt wy-
mysli¢ co$, co zarazatoby rado$cig miliony 0sob
z calego Swiata.

Pamigtaj, ze przeszkody w odczuwaniu entu-
zjazmu bedg miaty tylko taka range, jakg sam
im nadasz. Traktuj je jak zjawisko naturalne,
z ktérym nalezy si¢ pogodzi¢. Nie lekcewaz ich,
ale tez nie przypisuj im jakiego$ wigkszego zna-
czenia. Nie pozwol, by wptywaly na Twoje po-
czucie wilasnej wartosci. Miej $wiadomos¢ ich
istnienia 1 pokonuj $§miato jedng po drugiej. Nie
zapominaj o tym, ze kazda przekroczona bariera
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nasila entuzjazm i jednocze$nie wzmacnia pozo-
stale cechy kluczowe, przede wszystkim wiare
w siebie, wytrwatos$¢ 1 odwage.
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Rozdzial 6

Jak utrzymac¢ entuzjazm?

Zwracalem uwage na to, Ze entuzjazm jest zwig-
zany z konkretnymi dziataniami, projektami i sy-
tuacjami. Nie mozna go odczuwa¢ w oderwaniu
od nich ani stale. Nie wystarczy, ze nauczymy
si¢ wywolywa¢ w sobie entuzjazm, a nastepnie
przyjmiemy do wiadomosci, ze trudnosci sg nie-
odlaczng czescig zycia 1 trzeba je po prostu po-
konywac¢. Entuzjazm podlega silnym wahaniom
1 moze szybko ostabna¢. Dzieje si¢ tak nie tyl-
ko wtedy, gdy nasze odczucie to stomiany zapat,
ktorego nie da si¢ przetozy¢ na sensowne dziata-
nie. Na poczatku trzeba uczciwie ocenic, czy to,
czym zamierzamy si¢ zaja¢ (lub juz si¢ zajeli-
Smy), rzeczywiscie ma dla nas tak duze znacze-
nie albo czy z jakich$ powodéw jest konieczne
do wykonania. Jes$li okaze si¢, ze tak nie jest, to
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nie ma sensu ciggnac¢ na site projektu, ktory 1 tak
nie ma szans powodzenia. By¢ moze nawet nie
jest nikomu potrzebny.

Niepodsycany entuzjazm potrafi jednak ostab-
ng¢ niemal do zera takze wtedy, gdy cel, ktory
nakreslilismy, jest ambitny, a korzySci z jego re-
alizacji widoczne 1 oczywiste. To naturalny pro-
ces, ktory zreszta — jak wkrétce dowiodg — moze
by¢ naszym sprzymierzencem.

W przypadku entuzjazmu po krétkim okresie
oczarowania pomystem i szalonej checi realizo-
wania go przychodzi zniechecenie. Jesli pomyst
jest wart kontynuacji, mozna je pokonaé, tak
jak kazda inng trudno$¢. Pisalem, ze naturalna
utrata entuzjazmu na wstepnym etapie realiza-
cji projektu ma swoje zalety. Do glosu dochodzi
wtedy istotna cecha kluczowa, ktéra czgsto zo-
staje przyttumiona pierwszym wybuchem entu-
zjazmu. Jest to realizm. Chwilowa utrata entu-
zjazmu lub zmniejszenie si¢ jego mocy pozwala
tej cesze wlaczyC sie w projektowanie dziatan,
oceni¢ to, co juz zostalo zrobione, i nakresli¢
dalsze etapy pracy.
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Realizm pozwoli nam mi¢dzy innymi podzieli¢
droge do celu na etapy. Kazdy z nich powinien by¢
zakonczony malym celem, czyli matym sukcesem,
ktory zwiekszy motywacje 1 odbuduje entuzjazm.
Entuzjazm stanie si¢ wowczas mniej zalezny od
chwilowych trudnosci. Bedzie prawdopodobnie
nieco mniejszy niz poczatkowy, ale bardziej stabil-
ny, mniej narazony na chwilowe wahania.

Wazna jest takze nieustanna §wiadomos¢ celu.
Jesli chcesz trafi¢ lotkag w najmniejsze $rodko-
we koto, musisz si¢ w nie wpatrywac. Gdy cho-
ciaz na chwile odwrocisz wzrok, mozesz chybic.
Dotyczy to takze wszelkich naszych pomystow.
Skupiaj si¢ na celu. Mysl o nim. Stosuj omo-
wiong juz metod¢ wizualizacji wraz z wyobra-
zeniem sobie wspaniatego uczucia, jakie towa-
rzyszy osiggnieciu celu. Ze swiadomoscig celu
wigze si¢ konsekwencja. Bez niej na nic si¢
zdadza najbardziej rozbudowane wyobrazenia,
pigknie rozpisany plan i kolejne inspiracje. Nie
ogladaj sig, nie szukaj pretekstow do przerw, tyl-
ko idz, pokonuj kolejne etapy. Kazde dzialanie
przyblizy Ci¢ do osiagnigcia celu.
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Werner Herzog juz w wieku 12 lat posta-
nowil, ze zostanie rezyserem, a w jego filmach
bedzie wystepowal znany aktor mieszkajacy po
sasiedzku. Jako dziecko Herzog byt bardzo nie-
smialy. Nie chciat nawet wystepowac przed kla-
sa. Zeby zdobyé wymarzony zawod, najpierw
zaczat czyta¢ encyklopedi¢ kina. Zrozumiat jed-
nak, ze rezyserowi najbardziej potrzebna jest ka-
mera. Zdobyt j3. Potem pracowal w hucie jako
robotnik, by zgromadzi¢ fundusze na pierwsze
obrazy filmowe. Miat niewiele ponad 20 lat,
kiedy zatozyt wtasng firme¢ produkujacg filmy.
To byty kolejne kroki przyblizajace go do celu.
Wiele jego filméw fabularnych i dokumental-
nych przyniosto mu uznanie krytyki 1 pienigdze.
Tak duzo moze zdziata¢ entuzjazm w polaczeniu
z konsekwencja. Jesli sprawisz, by ta para stala
si¢ nierozlaczna, wczesniej czy pozniej zdobe-
dziesz to, czego chcesz.
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Rozdzial 7

Entuzjazm w kierowaniu zespolem

Od poczatku swojej drogi biznesowej, czyli od
1989 roku, intuicyjnie staram si¢ zaraza¢ ludzi
entuzjazmem, zwlaszcza pracownikdéw 1 part-
nerow biznesowych. Jak si¢ to przejawia? Tak
kieruje zespotem, zeby kazdy jego cztonek byt
przekonany o swojej wartosci dla firmy i o war-
tosci produktu, ktérego jest wspottworcg. Naj-
pierw wnikliwie analizuj¢ ustuge lub produkt,
ktory zamierzamy wypusci¢ na rynek. Zache-
cam tez do tego innych. Chce, zebySmy wszyscy
go sprawdzili 1 by kazdy z nas mogt osobiscie
si¢ przekonac, ze to, co oferujemy, jest rzeczy-
wiscie dobre. Przywiagzuje do tego wielkg wage.
Wysytam pracownikow na odpowiednie szkole-
nia, by doskonalili swoje metody pracy. Dbam
o autonomi¢ kazdego z nich, poniewaz uwazam,
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ze ludzie dziataja najskuteczniej bez zbednego
nadzoru. Darz¢ osoby w swoim otoczeniu du-
zym zaufaniem.

Sadzg, ze uczciwosc jest efektem wiary w lu-
dzi. Staram sig¢, by to, co sam osiggam, byto dla
moich pracownikow dowodem, ze Smiate plany
realizowane punkt po punkcie z wytrwatoscig
1 entuzjazmem przynoszg sukces!

Kazdy kierujacy grupa powinien pamigtac
o tym, ze entuzjazm jest jednym z najwazniej-
szych warunkoéw powodzenia firmy. Przedsig-
biorstwa, ktore nie potrafia wywota¢ entuzja-
zmu w swoich pracownikach, nigdy nie osiggng
tyle, ile firmy, ktore tego dokonaja.
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Refleksje koncowe

Entuzjazm jest warunkiem powodzenia Twoich
planéw. Jest mozliwy do wyuczenia, co ozna-
cza, ze kazdy z nas moze postara¢ si¢, by miec¢
jego wystarczajacy zasob.

Jesli podchodzisz do pracy lub jakiegokol-
wiek innego zadania bez entuzjazmu, zastandw
sie, czy w ogole warto to robi¢. Pozbawiasz si¢
bowiem w ten sposéb radosci zycia, a bez niej
trudno o odczuwanie szczescia, do ktorego dazy
wiekszos$¢ z nas.

Jesli rozwiniesz w sobie entuzjazm, Twoje
zycie nabierze nowej jakosci. Latwiej przycia-
gniesz do siebie innych, tatwiej tez przekonasz
ich do swoich projektow. Z pewnoscig zyskasz
roéwniez nowych przyjaciot, bo ludzie cechuja-
Ccy si¢ entuzjazmem otwierajg si¢ na §wiat 1 wy-
rézniaja empatiag, widza rzeczywisto§¢ w bar-
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wach r6zowych, a nie szarych. Zazwyczaj fatwo
im przychodzi zaré6wno dostrzeganie wlasnych
mocnych stron, jak 1 wskazywanie zalet u in-
nych 1 chwalenie ich za to. Sami tez przyjmuja
z radoscig dobre stowa 1 pochwatly. Tworzg wo-
kot siebie atmosfere zyczliwosci, emanujg pozy-
tywnga energia, a ona powraca do nich ze zdwo-
jong sita. Zyskuja w ten sposob wiar¢ w siebie
1 pewnos$¢ dziatania. Nie utrwalajg rutynowych
zachowan 1 nie daja si¢ nabiera¢ na zludne po-
czucie bezpieczenstwa, ktore stwarza stabiliza-
cja. Z odwaga wyznaczaja kolejne cele, liczac
si¢ z przeciwnosciami, bo sg gotowi na ich po-
konywanie.

Entuzjazm zwigksza kreatywno$¢, pozwa-
la petniej rozwing¢ 1 wykorzysta¢ osobisty po-
tencjal. Generuje osiggnigcia w roznych sferach
zycia, co dobrze wptywa na zdrowie fizyczne
1 psychiczne czlowieka. Wyniki wielu badan na-
ukowych dowiodly, ze cztowiek radosny, pozy-
tywnie nastawiony do $wiata oraz przekonany,
ze moze mie¢ zycie szczesliwe 1 satysfakcjonu-
jace, mniej choruje, a jesli to si¢ zdarzy, szybciej
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wraca do zdrowia. Jest tez mniej podatny na ne-
gatywne skutki stresu.

O zaletach entuzjazmu $wiadcza dokonania
wielu ludzi. Entuzjastycznie podszedt do projek-
towania katedry we Florencji Filippo Brunel-
leschi. Entuzjazm prowadzit poszukujgcego nie-
znanych 1ladow Krzysztofa Kolumba. Nazwiska
mozna mnozy¢: William Gilbert — badacz ma-
gnetyzmu, Samuel Morse — wynalazca alfabetu
sygnalowego, Florence Nightingale — kobieta,
ktéra zrewolucjonizowata opieke nad chorymi
itp. Wszystkie te osoby dopiety swego dzieki za-
patowi, ktéry towarzyszyt ich dziataniom.

Z entuzjazmem mozna pracowaé nad nowym
wynalazkiem, dokonywaé¢ odkry¢, prowadzié
badania naukowe. Entuzjastycznie mozna tez
oferowa¢ swoje ustugi i towary, a nawet robic
kolacje 1 bawi¢ si¢ z dzie¢mi. Okazuj wigc entu-
zjazm zarOwno podczas realizowania waznych
zyciowych celow, jak 1 wykonywania codzien-
nych czynnosci.

Mocy entuzjazmu nie sposOb przecenic.
Uwalnia on poktady energii, mobilizuje do dzia-
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tania i utwierdza w przekonaniu, ze naj$mielsze
plany mozna urzeczywistni¢. Zacznij wig¢c za-
chowywac si¢ tak, jakbys juz rozwinat te ceche.
Daj si¢ ponies¢ fali entuzjazmu. Mysl o czekaja-
cych Cig¢ zadaniach jak o przygodzie zycia. Wy-
bieraj te, na ktorych naprawde Ci zalezy. Naucz
si¢ odczuwac rados¢ z wlasnej aktywnosci oraz
kontaktow z innymi ludZzmi. Mysl o sobie z sym-
patig i kazdego dnia usmiechaj si¢ do tych mysli.

Rozbudzony entuzjazm bedzie wspieral Cig
w staraniach, by Twoje zycie stato si¢ lepsze,
ciekawsze 1 petniejsze.
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Co mozesz zapamietaé? ©

. Entuzjazm rodzi zapal, gorliwos¢, energie,
determinacje¢, motywacje do dziatania, §wia-
domos¢ zyciowego celu i1 pasje. Entuzjazm
powstaje ze zdrowego poczucia wlasnej war-
tosci 1 odpowiedzialno$ci za wlasne zycie.

. Entuzjazm przejawia si¢ w sklonnosci do
odnajdywania we wszystkim pozytywnych
aspektow 1 w wierze w pomys$lny rozwoj
wydarzen. Cechy te mozna w sobie obudzié¢
1 rozwijac.

. Stosuj metod¢ Williama Jamesa oraz inne
opisane w ksigzce techniki budzenia w sobie
entuzjazmu.

. Bierz przyktad z wielkich optymistow 1 entu-
zjastow.
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O autorze

Andrzej Moszcezynski od 30 lat aktywnie zajmuje si¢
dziatalno$cig biznesowa. Jego gtowng kompetencja jest
tworzenie skutecznych strategii dla konkretnych obsza-
réw biznesu.

W latach 90. zdobywal do$wiadczenie w branzy re-
klamowej — byt prezesem i zatozycielem dwoch spotek
Z 0.0. Zatrudniat w nich ponad 40 osob. Spotki te byty
liderami w swoich branzach, gléwnie w reklamie ze-
wnetrznej — tranzytowej (reklamy na tramwajach, auto-
busach i samochodach). W 2001 r. przejeciem pakietow
kontrolnych w tych spotkach zainteresowaty si¢ dwie
firmy: amerykanska spotka gietdowa dziatajagca w po-
nad 30 krajach, skupiajaca si¢ na reklamie radiowej i re-
klamie zewngtrznej oraz najwickszy w Europie fundusz
inwestycyjny. W 2003 r. Andrzej sprzedat udziaty w tych
spotkach inwestorom strategicznym.

W latach 2005-2015 byt prezesem 1 zalozycielem
spotki, ktora zajmowata si¢ kompleksowa komercjali-
zacja liderow rynku deweloperskiego (firma w sumie
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sprzedata ponad 1000 mieszkan oraz 350 apartamentow
hotelowych w systemie condo).

W latach 2009-2018 byt akcjonariuszem strategicz-
nym oraz przewodniczagcym rady nadzorczej fabryki
urzadzen okretowych Expom SA. Spoélka ta zasiegiem
dzialania obejmuje caly $wiat, dostarczajac urzadzenia
(w tym dzwigi i zurawie) dla branzy morskiej. W 2018 .
sprzedat pakiet swoich akcji inwestorowi branzowemu.

W 2014 r. utworzyt w USA spotke LLC, ktora dzia-
ta w branzy wydawniczej. W ciggu 14 lat (poczynajac
od 2005 r.) napisal w sumie 22 kieszonkowe poradniki
z dziedziny rozwoju kompetencji migkkich — obszaru,
ktéry ma migedzy innymi znaczenie strategiczne dla bu-
dowania warto$ci niematerialnych i prawnych przedsie-
biorstw. Poradniki napisane przez Andrzeja koncentruja
si¢ na przekazaniu wiedzy o wartosciach i rozwoju oso-
bowosci — czynnikach odpowiedzialnych za prowadze-
nie dobrego zycia, bycie spelnionym i szczesliwym.

Andrzej zdobywal wiedze¢ z dziedziny budowania
wartos$ci firm oraz tworzenia skutecznych strategii przy
udziale nastgpujacych instytucji: Ernst & Young, Gallup
Institute, PricewaterhauseCoopers (PwC) oraz Harward
Business Review. Jego kompetencje mozna przyrownaé
do pracy stroiciela instrumentu.

Kiedy miat 7 lat, mama zabrata go do szkoly mu-
zycznej, aby sprawdzi¢, czy ma talent. Przeszedt test
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pozytywnie — okazato si¢, ze moze rozpocza¢ eduka-
cje muzyczng. Z réoznych powodoéw to nie nastgpito.
Czesto jednak w jego ksigzkach czy wyktadach mozna
ustysze¢ badz przeczytaé przyktady zwigzane ze §wia-
tem muzyki.

Dlaczego mozna przyrownaé jego kompetencje do
pracy stroiciela na przyklad fortepianu? Stroiciel udo-
skonala fortepian, aby jego dzwigk byt idealny. Kazdy
fortepian ma swoj okreslony potencjal mierzony jako-
scig dzwigku — dzwieku, ktéry urzeka i wprowadza lu-
dzi w stan relaksu, a moze nawet pozytywnego ukoje-
nia. Podobnie jak stroiciel Andrzej udoskonala rézne
procesy — szczegoélnie te, ktore dotycza relacji z inny-
mi ludzmi. Wierzy, ze ludzie posiadajag mechanizm psy-
chologiczny, ktory mozna symbolicznie przyrowna¢ do
mentalnego zyroskopu czy mentalnego noktowizora.
Rola Andrzeja polega na naprawieniu badz wprowadze-
niu w ruch tych ,,urzadzen”.

Zyroskop jest urzadzeniem, ktore niezaleznie od
komplikacji pokazuje okre$lony kierunek. Tego typu
urzadzenie wykorzystywane jest na statkach i w samolo-
tach. Andrzej jest przekonany, ze rozwijanie koncentra-
cji i wyobrazni prowadzi do wlaczenia naszego mental-
nego zyroskopu. Dzigki temu mozemy miedzy innymi
znajdowa¢ skuteczne rozwigzania skomplikowanych
wyzwan.
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Noktowizor to wyjatkowe urzadzenie, ktére umozli-
wia widzenie w ciemnosci. Jest wykorzystywane przez
wojsko, stuzby wywiadowcze czy mysliwych. Zycie
Andrzeja ukierunkowane jest na badanie tematu zrodet
wewnetrznej motywacji — sity sktaniajacej do dziatania,
do przejawiania inicjatywy, do podejmowania wyzwan,
do wchodzenia w obszary zupetnie nieznane. Andrzej
ma przekonanie, ze rozwijanie poczucia wlasnej war-
tosci prowadzi do wlaczenia naszego mentalnego nok-
towizora. Bez optymalnego poczucia wlasnej wartosci
zycie jest cigzarem.

W swojej pracy Andrzej koncentruje si¢ na procesach
podnoszacych jako$¢ nastepujacych obszaréw: wlasciwe
interpretowanie zdarzen, wycigganie wnioskoOw z anali-
zy porazek oraz sukcesow, formutowanie wiasciwych
pytan, a takze korzystanie z wyobrazni w taki sposob,
aby przewidywac swoja przysztos¢, co taczy si¢ bezpo-
srednio z umiejetnoscia strategicznego myslenia. Umie-
jetnosci te pomagajg rozumie¢ mechanizmy wywierania
wplywu przez inne osoby i umozliwiajg niepoddawanie
si¢ wszechobecnej indoktrynacji. Kiedy mentalny nok-
towizor dziata poprawnie, przekazuje w odpowiednim
czasie sygnaly ostrzegajace, ze kto$ postuguje si¢ mani-
pulacja, aby osiggna¢ swoje cele.

Andrzej posiada rowniez doswiadczenie jako prele-
gent, co zwigzane jest z jego zaangazowaniem w dziata-
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nia spoteczne. W ostatnich 30 latach byt zapraszany do
udzialu w réznych szkoleniach 1 seminariach, zgroma-
dzeniach czy kongresach — w sumie jako méwca wysta-
pit ponad 700 razy. Jego przemdéwienia i wyktady znane
sg z inspirujacych przyktadow i zachgcajacych pytan,
ktére mobilizujg stuchaczy do dziatania.







Opinie o ksigzce

Mate dziecko przychodzi na §wiat bez instrukcji obstugi,
o czym boles$nie przekonujg si¢ kolejne pokolenia mto-
dych rodzicow. A jednak mimo tej pozornej przeszkody
ludzkos¢ byta i jest w stanie poradzi¢ sobie z tym wy-
zwaniem. Jak? Mtodzi rodzice szybko uczg si¢ — gtow-
nie metoda préb i bledow — jak zaspokajac potrzeby
swojego dziecka. Rodzicielstwo to ciekawa mieszanka
zaufania do wlasnej intuicji, pomocy bliskich i odwota-
nia do wiedzy ekspertéw. To nie staly zestaw umiejetno-
$ci, ktore ujawniajg si¢ w chwili narodzin dziecka, lecz
raczej proces nabywania nowych umiejg¢tnosci dostoso-
wanych do potrzeb i rozwoju wlasnych pociech.

Nie inaczej jest w przypadku rozpoznania swoich ta-
lentow 1 wykorzystania ich w codziennym zyciu. Nie
sa to zdolnosci, jakie nabywa si¢ po przeczytaniu jed-
nej ksigzki lub uczestniczeniu w weekendowych warsz-
tatach, lecz raczej droga, na ktorg si¢ wchodzi §wiado-
mie 1 ktora podaza przez reszte zycia. Wybierajac si¢
w podréz, zwykle pakujemy ze sobg przewodnik i mape,

99



dlatego tez podczas podrozy do wlasnego wnetrza tak-
ze warto siegnac po jakis przewodnik. Seria ksigzek au-
torstwa Andrzeja Moszczynskiego jest wiasnie takim
przewodnikiem, zawierajagcym cenne podpowiedzi oraz
techniki odkrywania i wykorzystywania swoich talen-
tow. Autor nie stawia si¢ w pozycji eksperta wiedzacego
lepiej, co jest dla nas dobre, lecz raczej doradcy odwotu-
jacego si¢ szeroko do filozofii, literatury, wspotczesnych
technik doskonalenia osobowosci i wiasnych doswiad-
czen. Zdecydowanymi mocnymi stronami tej serii sg
przyktady z zycia ilustrujace prezentowane zagadnienia
oraz bogata bibliografia stuzgca jako punkt do dalszych
poszukiwan dla wszystkich zainteresowanych doskona-
leniem osobowosci. Uwazam, ze seria ta bedzie pomoc-
na dla kazdego zainteresowanego $wiadomym zyciem
1 rozwojem osobistym.

Ania Bogacka
Editorial Consultant and Life Coach

Na rynku ksigzek wybdr poradnikoéw jest ogromny, ale
wsrdd tego ogromu istniejg jasne punkty, w oparciu
o ktére mozna kierowaé swoim zyciem tak, by osiagnaé
spelnienie. Samorealizacja jest osiaggana poprzez ma-
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dros$¢ 1 $wiadomos$¢. To samo sprawia, ze ksigzki An-
drzeja Moszczynskiego sg tak uzyteczne 1 podnoszace
na duchu. Dzielenie si¢ madro$cig w formie przyktadow
wielu historycznych postaci oswietla droge w tej kluczo-
wej podrozy. Kazda z ksigzek Andrzeja jest kompletna
sama w sobie, jednak wszystkie razem stanowig zestaw
narzedzi, przy pomocy ktoérych kazdy z nas moze ulep-
szy¢ umyst i serce, aby ostatecznie przyjac¢ proaktywnag
1 wspodlczujaca postawe wobec zycia. Jako osoba, ktora
badala i edytowata wiele tekstow z filozofii i duchowo-
$ci, moge z entuzjazmem polecic t¢ ksigzke.

Lawrence E. Payne






Dodatek

Cytaty, ktore pomagaly autorowi
napisac te ksigzke

Na temat rozwoju
Przeznaczeniem cztowieka jest jego charakter.
Heraklit z Efezu

Osobowos$¢ ksztaltuje si¢ nie poprzez pickne
stowa, lecz pracg 1 wlasnym wysitkiem.

Albert Einstein
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Na temat nastawienia do zZycia

Jesli jeste$ nieszczesliwy, to dlatego, ze caty czas
myS§lisz raczej o tym, czego nie masz, zamiast
koncentrowac si¢ na tym, co masz w danej chwili.

Anthony de Mello
W koncu, bracia, wszystko, co jest prawdziwe,
co godne, co sprawiedliwe, co czyste, co mite,
co zastuguje na uznanie: jesli jest jaka$ cnota

1 czynem chwalebnym — to miejcie na mysli.

List do Filipian 4:8

Na temat szczescia

Ludzie s3 na tyle szcze¢sliwi, na ile sobie pozwo-
la nimi by¢.

Abraham Lincoln
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Wigcej szczescia jest w dawaniu anizeli w braniu.

Dz 20:35

Na temat poczucia wilasnej wartosci

Bez Twojego pozwolenia nikt nie moze sprawic,
7€ POCZUjeszZ Si¢ gorszy.

Eleanor Roosevelt

Na temat mozliwosci cztowieka

Nie ma rzeczy niemozliwych, sg tylko te trud-
niejsze do wykonania.

Henry Ford
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Gdybysmy robili wszystkie rzeczy, ktore je-
steSmy w stanie zrobi¢, wprawilibySmy si¢
w ogromne zdumienie.

Thomas Edison

Na temat poznawania siebie

Najpierw sami tworzymy wilasne nawyki, potem
nawyki tworzg nas.

John Dryden

Na temat wiary w siebie
Cztowiek, ktory zyska 1 zachowa wtadzg nad
sobg, dokona rzeczy najwigkszych 1 najtrudniej-

szych.

Johann Wolfgang von Goethe
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Ludzie potrafiag, gdy sadza, ze potrafia.

Wergiliusz

Na temat wnikliwosci

Prawdg¢ nalezy mowi¢ tylko temu, kto chce jej
stuchac.

Seneka Starszy
Jezyk madrych jest lekarstwem.

Ksigga Przystow 12:18

Na temat wytrwatosci

Nic na $wiecie nie zastapi wytrwatosci. Nie za-
stagpi jej talent — nie ma nic powszechniejszego
niz ludzie utalentowani, ktorzy nie odnosza suk-
cesOw. Nie uczyni niczego sam geniusz — niena-
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gradzany geniusz to juz prawie przystowie. Nie
uczyni niczego tez samo wyksztatcenie — §wiat
jest peten ludzi wyksztatconych, o ktérych za-
pomniano. Tylko wytrwato$¢ 1 determinacja sa
wszechmocne.

John Calvin Coolidge

Mozemy zrealizowa¢ kazde zamierzenie, jesli
potrafimy trwa¢ w nim wystarczajaco dtugo.

Helen Keller

Tak samo, jak pojedynczy krok nie tworzy
sciezki na ziemi, tak pojedyncza mys$l nie stwo-
rzy Sciezki w Twoim umysle. Prawdziwa Sciez-
ka powstaje, gdy chodzimy po niej wielokrot-
nie. Aby stworzy¢ gleboka Sciezke mentalna,
potrzebne jest wielokrotne powtarzanie mysli,
ktore majg zdominowac nasze zycie.

Napoleon Bonaparte
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Na temat entuzjazmu

Tylko przyktad jest zarazliwy.

Lope de Vega

Na temat odwagi

Zycie albo jest $miatg przygoda, albo nie jest zy-
ciem. Nie leka¢ si¢ zmian, a w obliczu kapry-
$nosci losu zachowywac¢ hart ducha — oto sita
nie do pokonania.

Helen Keller

Silny jest ten, kto potrafi przezwycigzy¢ swe
szkodliwe przyzwyczajenia.

Benjamin Franklin
Zycie jest przygoda dla odwaznych albo niczym.

Helen Keller
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Na temat realizmu

Kto z was, chcac zbudowac¢ wieze, nie usigdzie
wpierw 1 nie obliczy wydatkéw, czy ma na jej
wykonczenie.

Ew. Lukasza 14:28

Pesymista szuka przeciwnosci w kazdej okazji,
optymista widzi okazje w kazdej przeciwnosci.

Winston Churchill
Dajcie mi odpowiednio dtuga dzwigni¢ 1 wy-
starczajgco mocng podpore, a sam porusze¢ caly

glob.

Archimedes
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